KLACHTENFORMULIER VOOR STUDENTEN NIMETO UTRECHT

e Doel van dit formulier is om een klacht / ongenoegen kenbaar te maken.

e Het behandelen van een klacht vraagt om een zo duidelijk mogelijke omschrijving van de
klacht. Dit formulier helpt daarbij.

o De klacht wordt vertrouwelijk in behandeling genomen.

« Een anonieme klacht en niet ondertekende formulieren worden niet in behandeling
genomen.

» Heb je moeite met het opschrijven van je klacht, dan kun je contact opnemen met de
studentbegeleider of een vertrouwenspersoon.

e Dit formulier kun je e-mailen naar het secretariaat College van Bestuur: klachten@nimeto.nl.

e Na ontvangst van het formulier wordt er binnen 5 werkdagen contact met je opgenomen.

e Op de website en intranet van Nimeto zijn de reglementen voor de verschillende soorten
klachten en behandelprocedures te lezen.

e Klachten over beoordeling/examinering dienen eerst te worden besproken met de
Vaststellingscommissie.

e Met klachten over seksuele intimidatie, discriminatie, agressie, geweld en ongewenst
gedrag, kun je bij een vertrouwenspersoon terecht.

e Overige klachten bespreek je eerst met een docent of teamleider van jouw jaar.

De klacht betreft:

O Schoolorganisatie O Faciliteiten
O Docenten O Beoordeling/Examinering
O Anders, namelijK: .c.cooovenenenenenenienenenenennens

Omschrijf zo goed mogelijk wat je klacht is.

Handtekening
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